
Bestellungen
•  Bestellen Sie per Telefon, E-Mail, Internet, Fax oder

Bestellkarte.
•  Versand jeweils am Montag, Mittwoch und Donnerstag

(Bestellungen bis 8.30 Uhr werden am gleichen Tag ausge-
liefert oder versandt)

Lieferungen
•  A-Post und portofrei.
•  Express- und Auslandlieferungen gegen Verrechnung der 

ent sprechenden Portokosten.

Zahlungskonditionen
•  Die Produkte werden gegen Rechnung verschickt, zahlbar 

innert 30 Tagen.
•  Bitte vermerken Sie bei der ersten Bestellung die genaue 

Rechnungsadresse.

Unser Bestell- und
Beratungsservice

Montag – Donnerstag
08.00 bis 12.00 Uhr
13.15 bis 17.00 Uhr

Freitag
08.00 bis 12.00 Uhr
13.15 bis 16.00 Uhr

T +41 41 939 56 02 / 04 / 08 / 89
F +41 41 939 56 40
info@orthotec.ch
www.orthotec.ch

Daueraufträge
•  Benötigen Sie regelmässig die gleichen Artikel? Nutzen

Sie die Gelegenheit eines Dauerauftrages. Sie erhalten
5% Rabatt sowie die automatische Lieferung Ihrer Produkte 
am Ende des Monats.

Beanstandungen / Rücksendungen
•  Reklamationen müssen sofort nach Erhalt der Ware

erfolgen.
•  Die Produkte sind in der Originalverpackung und in

ein wandfreiem Zustand zurück zu senden.

Datenschutz
•  Die Orthotec AG legt höchsten Wert auf den Schutz Ihrer 

Daten. Diese werden streng vertraulich behandelt.
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